Sluzba TELEVIZE HNED vam pfinasi jedinecny zazitek v podobé sledovani
televizniho vysilani s moznosti zpétného prehrani. Diky dodavanym aplikacim
mUlzete pohodiné sledovat televizi také na svych mobilnich telefonech,

tabletech, noteboocich a dalSich zafizenich. Jsme radi, Ze vyuzivate nasi sluzbu,

a prejeme vdm mnoho skvélych zazitk( pfi sledovani vasich oblibenych poradu.
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1. Registrace set-top boxu

Abyste mohli sluzbu IPTV pouzivat, je nejprve nutné uvést do provozu vas

set-top box. K tomu je potfeba udélat dva jednoduché kroky:

1. Vygenerovat parovaci kéd
Pokud jste jiz parovaci kod obdrzeli, tento krok preskocte. Ve webovém

prohlizeci otevrete stranku na adrese zive.televizehned.cz. Pro pfihlaseni

pouzijte pfihlasovaci Udaje, které jste obdrzeli po objednani sluzby. Po prihlaseni
vyberte volbu Pridat zafizeni. Zafizeni pojmenujte (napf. Set-top box obyvak)

a zvolte Ulozit. U zaregistrovaného zafizeni se objevi parovaci kéd.

2. Autorizovat set-top box pomoci parovaciho kédu

Set-top box musi byt zapnuty, propojeny s TV a pfipojeny k internetu.
Podrobnosti naleznete v manualu od vyrobce set-top boxu. Vygenerovany
parovaci kéd vlozte pomoci dalkového ovladace set-top boxu do autoriza¢ni
obrazovky a odeslete. Set-top box je od této chvile autorizovan a mlizete zacit

sluzbu pouzivat.

Sprava zarizeni

Iména hesla

Priclal zariceni

Iména PINu

O aplikaci

2. Registrace smart TV

Abyste mohli sluzbu IPTV pouzivat, je nejprve nutné autorizovat vasi smart TV.

K tomu je potfeba udélat dva jednoduché kroky:

1. Vygenerovat parovaci kéd
Pokud jste jiz parovaci kod obdrzeli, tento krok preskocte. Ve webovém

prohlizeci otevrete stranku na adrese zive.televizehned.cz. Pro pfihlaseni

pouzijte pfihlasovaci Udaje, které jste obdrzeli po objednani sluzby. Po pfihlaseni
vyberte volbu Pridat zafizeni. Zafizeni pojmenujte (napf. Smart TV obyvak)

a zvolte Ulozit. U zaregistrovaného zafizeni se objevi parovaci kdd.

2. Autorizovat smart TV pomoci parovaciho kédu

Smart TV musi byt pfipojena k internetu. Stahnéte si aplikaci TELEVIZE HNED
a po jejim spusténi vlozte vygenerovany parovaci kéd pomoci dalkového
ovladace do autorizacni obrazovky a odeslete. Smart TV je od této chvile

autorizovdna a mlzete zacit sluzbu pouzivat.

Aulorizoval prohlised

TV la¥Fnice

IMAC v pracovné



https://zive.televizehned.cz
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3.2 Sledovani zivého vysilani

3. Ovladani TV aplikace

Zivé vysilani se automaticky spousti po zapnuti
3 Pop|s typ|ckych t|ac|tek u ovladacu ~ aplikace. Seznam kandll se zobrazi stiskem Sipky
nahoru nebo doll. Pokud mate spustény archivni
Existuje celd fada ovladac, které se rizni poctem tlacitek, tvarem, vyrobcem, nebo nahrany porad, tak na Zivé vysilani prejdete
kvalitou, technologii a rozsahem funkci. Aplikace TELEVIZE HNED je navrzena tak, ze si zobrazite seznam kanal( zivého vysilani B

tak, aby sla plnohodnotné ovladat vsemi standardnimi ovladaci. a vyberete ten, ktery chcete sledovat. Druhou

On/Off
Zapnuti/vypnuti.

Volume up/down
Ovladani hlasitosti.

EPG (TV, GUIDE)
Zobrazeni programu a 2. stisk
v programu vybér dne.

Sipky nahoru/dolii

Posun aktivniho pole ve sméru
Sipky (drzeni - rychly posun).
Zobrazeni obrazovky aktualné
vysilanych potadd.

Zpét (Back)

Prechod na predchozi
obrazovku. Anuluje predchozi
krok (pokud Ize).

Barevna tlacitka

Cervené - nahrét porad nebo
smazat nahrany porad. Zelené -
prehrét pofad od zacatku. ZIuté -
play/pause. Modré - zobrazeni
hlavniho menu.

Pretaceni zpét/vpred
Posun ¢asovou osou v
prehravaci.

)

0010
000
0010

BN

~

Mute
Vypnuti/zapnuti zvuku.

Cisla 0-9

Umoznuji pfechod na pfislusny
kanal. Vlozeni parovaciho kodu
nebo PIN rodicovského zamku.

Channel up/down

Posun na predchozi
nebo néasledujici kanal.

Info
Informace o poradu.

Sipky doleva/doprava
Posun aktivniho pole ve sméru
Sipky (drzeni - rychly posun).
Zobrazeni prfehravace. Posun
po Casové ose prehravace.

OK

Potvrzeni volby aktivniho pole.
Zobrazeni prehravace. Dlouhé
podrzeni zobrazi menu.

Menu
Zobrazeni hlavniho menu
aplikace.

Play/Pause
Spusténi/zastaveni prfehravani
poradu.

Od zacatku / Na konec
Presun na zacatek nebo
na konec poradu.

moznosti je pouziti tlacitka Zpét.

3.3 Sledovani archivnich
poradull - program

Aplikace nabizi moznost sledovat jiz odvysilané porady. Nejbeznéjsim

zplisobem, jak si prehrat archivni porad, je jeho vybér z programu. Dalsi

moznosti je vyhledani pofadu (viz kapitola 3.5) a vybér podobného poradu.

Stiskem tlacitka EPG nebo vybérem pres hlavni menu prejdéte na obrazovku

s programem. Zde je zobrazen seznam vsech kanal(, po kterém se pohybujete

Sipkami. Potfebujete-li zménit den, stiskem tlacitka EPG se dostanete k vybéru

dne. V dolni ¢asti obrazovky se zobrazuji informace o aktualné vybraném

poradu. Porad si zde muzete pomoci ikonek nebo barevnych tlacitek na ovladaci

prehrat, nahrat nebo zobrazit detailni informace.

Smart TV jesté umoznuje vybér archivniho poradu listovanim v poradech

prave vysilaného kanalu.

wik it Algce

Jnnnins & ¢

NMEWS.

"' ramsena

i fljade

Janatans & Carodoika

4, &, nedéle




3.4 Nahravani poradu

Mate také moznost vyhledat si porad, ktery Ize pfehrat. Z hlavhiho menu

Nahrane porady

Aplikace nabizi moznost si uréité pofady nahrat. vyberte volbu Najdéte si pofad. V levé Casti urCete na T9 klavesnici

Pocet nahranych pofadd je limitovan celkovym minimalne tfi znaky. Aplikace vyhleda porady, které maji casteCnou shodu

gasem. Ten se mize ménit podle nastaveni sluzeb v ndzvu pofadu, jeho zanru, hercl, zemi jeho vyroby a popisu. Pokud neni

odbératele. hledany pofad nalezen, volte pfesnéjsi nebo delsi vstupni text. Dale mizete

v levé Casti omezit vybér na konkrétni TV stanice nebo format poradu.
Porad si nahrajete pres cervené tlacitko nebo pres
volbu nahrat na pfislusnych obrazovkach. Nahrat

Ize vSechny pofady v aktudlné zobrazovaném v
3.6 Informace o poradu

rozsahu dni v programu. Porady, které se uz

vysilaly, mlzZete zhlédnout ihned. Porady, které se , o . )
ystialy Y Na této obrazovce se zobrazuji vSechny dostupné informace o vybraném

teprve vysilat budou, budete moci zhlédnout az po y ; . ) . 5 .
P y P poradu. V levém sloupci jsou zakladni informace o porfadu a dostupné zalozky:

jejich odvysilani.

- O poradu - v hlavni ¢asti se zobrazi podrobné informace o poradu.

Aktudlni prehled o nahranych poradech je dostupny pres hlavni menu. V tomto . L oL L )
- Epizody - v hlavni Casti se zobrazi vsechny dostupné epizody vybraného

prehledu si vybrany porad muzete prehrat (pokud Ize) nebo jej smazat a tim si pofadu

uvolnit misto v pfipadé jeho nedostatku. StarSi porady se po urcité dobé mazou | L L . . .
- Podobné - v hlavni casti se zobrazi zanrove podobné porady k aktualne

automaticky podle nastaveni sluzeb odbératele. ,
vybranému

Aktudlné vybranou epizodu je mozné:

3.5 Vyhledavani porad

- prehrat od zacatku

e . . . - prehrat zive, pokud se prave vysila zive
Prislusny pofad muzete také vyhledat. Vyhledavat P P P y
ou . y L . - pridat do nahravek
muzete jak porady, ktere se jiz vysilaly nebo

aktualné vysilaji, tak i pofady, které se teprve

vysilat budou.

Informace o pofadu

Z hlavniho menu vyberte volbu Hledani. Pomoci : .
Slepy bankéf
zobrazené klavesnice urcete minimalné 3 znaky.
Aplikace vyhleda porady, které maji ¢astecnou
shodu v nazvu poradu, jeho Zanru, herct, zemi

jeho vyroby a popisu. Pokud neni hledany porad

nalezen, volte presnéjsi nebo delSi vstupni text.




3.7 Ovladani prehravace

Na této obrazovce se zobrazuji vsechny informace o vybraném poradu.

V praveé casti obrazovky je seznam vsech dostupnych akci. Tato nabidka je Ovladani prehravace se vyvold stiskem tlacitka OK, Sipek « = nebo tlacitek

promenliva podle toho, o jaky pofad se jedna. Obsahuje tyto akce: play/pause, pfipadné daldich. Nasledné se po moznostech posouvéate pomoci

Sipek na ovladaci.
. Sledovat - porad se zaCne prehravat

- Od zacatku - pofad se zacCne prehravat od zacatku Ovladani nabizi celou fadu moznosti. Mzete se posouvat po ¢asové ose,

- Sledovat stanici - spusti se prehravani stanice, na které se pofad vysila zastavit/spustit pfehrdvani, pfesunout se na zac¢atek nebo konec pofadu, rovnéz

- Pozastavit - prehravani poradu se pozastavi mUzZete pofad nahrat, pfipadné nastavit parametry pfehrdvani.

- Nahrat/Smazat - porad se nahraje nebo se z nahranych smaze

« 2Zvuk - nastaveni jazyka Pokud piehravate porad v redlném ¢&ase (Zivé vysilani), mGzete piimo pfejit na

« Zamknout stanici - na stanici se aplikuje rodicovsky zamek pofady na vedlejéich kanalech.

- Odemknout stanici - vyzadani PIN rodicovského zamku

- Zavrit - obrazovka se zavre Pokud piehravate pofad z archivu, mizete pfimo prejit na pofady, které jsou

pred nebo za aktudlnim poradem.

Informace o poradu s tmopans U934

@ Skedomt
O ndstilbou
Pazasiaal
Hahral
TI‘.I.:h‘:r
Sherlock

Znkrout stanici

Ly

Ovladani prehravace se vyvola stiskem tlacitka OK, pfipadné Sipek « =,
Ovladani nabizi celou fadu moznosti v zavislosti na tom, jaky porad
prehrdvate. M(iZete se posouvat po ¢asové ose, zastavit/spustit pfehravani,
pfesunout se na zacatek poradu, rovnéz mlizete porad nahrat, pfipadné
smazat z nahravek. Pokud pfehrdvate porad z archivu, mazete pfimo prejit

na porady, které jsou pred nebo za aktualnim poradem.



3.8 Rodicovsky zamek

Nékteré kanaly jsou chranény tzv. rodicovskym zdmkem. Znamena to, ze

pro jejich spusténi je vyzadovany specialni kéd (PIN), ktery jste obdrzeli od
poskytovatele sluzby. Pfi pokusu o spusténi takto zamceného kanalu budete
vyzvani k vlozeni kédu. Po jeho vioZeni je kanal odemceny a mizete jej sledovat.
Rodicovsky kod je mozné meénit v nastaveni. Set-top box se sam uzamkne po

prfepnuti na nezamceny kanal po intervalu, ktery mizete zvolit v Nastaveni.

3.9 Nastaveni

Nastaveni je dostupné pres hlavni menu. Obsahuje tyto moznosti:

0 .
) Uzivatel

MUzete nastavit preferovany jazyk audia a titulkd, nebo zménit PIN.

MUzete si nastavit preferovany jazyk aplikace, zpozdéni zmény stanice

Ciselnymi tlacitky nebo zménit PIN.

((A)) Stanice
MUzete zakladat, duplikovat, ménit a mazat skupiny stanic, nebo ménit
poradi stanic ve skupiné. Existuji dvé zakladni skupiny (Televize, Radia),
které obsahuji vSechny dostupné stanice. Ve vlastnich skupindch mizete
pridavat Ci odebirat stanice. Soucdasti nastaveni stanic je i zamykani. Zde

mUzete definovat, jaké stanice maji obsahovat rodi¢ovsky zamek.

Toto nastaveni je na smart TV dostupné pfimo z hlavniho menu jako

Skupiny stanic.

Obraz
MUzete zménit rezim video vystupu, coz je vystupni rozliSeni set-top boxu.
Doporucujeme nastavit hodnotu na 1080, pokud televize toto rozliseni

podporuje.

Muzete vybrat jazyk titulkd, zménit pomér stran, nastavit pfizptisobeni

obrazu nebo nastavit rezim videovystupu.

= Zafizeni
Zde si mUzete nechat zobrazit zakladni technické informace o set-top boxu
a aplikaci, nastavit automatické vypinani aplikace Ci automatické zamykani.
Automatické zamykani predstavuje dobu, po které je opétovné vyzadovan
rodicovsky zdmek. Déle zde muzete povolit nebo zakazat animace

a restartovat cely set-top box.

Zde muzete nastavit vypindni aplikace, ziskate zde také zakladni
technické informace o aplikaci a zafizeni, pfipadné muazete aplikaci

restartovat.

Mastaveni
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4. Ostatni aplikace

V rdmci nasi sluzby mate moznost sledovat televizni vysilani i na dalSich

zafizenich, tzv. second screen. Patfi sem chytré telefony a tablety se systémy

Android a iOS, déale Apple TV a webovy prohlizec.

41 Mobilni aplikace

Aplikace pro chytré telefony a tablety jsou ke stazeni na Apple store a Google

Play. Aplikace maji stejné vlastnosti pro obé platformy. Mezi verzi pro telefon

a verzi pro tablet existuje rozdil ve vzhledu, ale obé Vam nabizi totozné

moznosti. Aplikace nabizi tyto moznosti:

Autorizace

Mobilni aplikace je nejprve nutné stdhnout, zapnout
a autorizovat. K autorizaci pouzijte své uzivatelské
jméno a heslo (stejné jako pouzivate k celé sluzbé

a k pfistupu do webové aplikace).

Piehravani zivé vysilanych poradu
Ze seznamu vyberte kanal/porad, ktery chcete
sledovat. Pokud jste nestihli zacatek, prehravac

umozni posun zpét casem.

Prehravani archivnich pofradu

V rdmci archivu m{zete sledovat i porady, které uz
probéehly zivym televiznim vysilanim. Jsou pristupné
bud pres volbu Program, nebo pres volbu Hledani

a nebo pres volbu Podobné.

Nahravani poradi
Nad ramec archivu mate moznost si vybrané
porady nahrat. Pristup k nahranym poradim mate

pres volbu Nahrané.

Udslost] B komantbhe

sherock

Rybaieni & Jakubem

Udalostl n kementiie

Epizody
Epizody resp. vSechna probeéhla vysilani vybraného pofadu jsou pod zalozkou

Epizody v ramci detailnich informaci o poradu.

Podobné porady
Podobné porady k aktualné vybranému se jsou pod zalozkou Podobné v rdmci

detailnich informaci o poradu.

Ovladani prehravace

Prehravac nabizi vSechny bézné funkce jako play/pause, posun ¢asem, nastaveni
kvality, jazyka a titulk(l. Ddle umoznuje nastaveni doby automatického usnuti. Ne
vSechny moznosti mohou byt dostupné v zavislosti na opera¢nim systému, ktery

pouzivate.

4.2 Webova aplikace, verze 1.x

Webova aplikace je ur¢ena pro bézné webové prohlizece - Chrome, Mozilla

Firefox, Safari, Edge a Opera. Aplikace nabizi tyto moznosti:

Autorizace

Aplikaci je nejprve nutné autorizovat. Ke vstupu
do aplikace pouzijte uzivatelské jméno a heslo,
které jste obdrzeli od provozovatele. Nasledné

v Nastaveni pojmenujte prohlizec a autorizujte jej.

L R R

———
=L LB T

B Py Il L o —
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Piehravani zivé vysilanych poradil

Z hlavniho menu vyberte Aktualni porady. Ze
seznamu vyberte kanal/porad, ktery chcete
sledovat. Pokud jste nestihli zacatek, prehravac

umozni posun zpét casem.

Piehravani archivnich pofadui
Z hlavniho menu vyberte Programovy prlivodce.
Nyni mlZete prochazet cely televizni program

vSech stanic ve zvoleném obdobi.
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Ovladani prehravace Vyhledani poradu

Prehravac nabizi funkce play/pause, posun ¢asem, ovladani zvuku a rezim Z hlavniho menu vyberte Hledani a napiste minimalné tfi znaky. Prohledavaji

zobrazeni. primarné porady z archivu a to podle ndzvu, zemé, zanru, popisu nebo hercu.
MUzete se presunout i do budoucich pofad( a vyhledany porad si nahrat.

Pripojeni dalsSich zaFizeni

V réamci Nastaveni aplikace mate moznost pfidavat nebo odebirat vSechna

zarizeni, ktera pouzivate ke sledovani sluzby.

Sherlock

4.3 Webova aplikace, verze 2.x

Webova aplikace je urcena pro bézné webové prohlizecCe - Chrome, Mozilla
Firefox, Edge a Opera. U Chrome doporucujeme vypnout v nastaveni

harwarovou akceleraci. Aplikace nabizi tyto moznosti:

Autorizace

Aplikaci je nejprve nutné autorizovat. Ke vstupu do aplikace pouzijte uzivatelské
jméno a heslo, které jste obdrzeli od provozovatele. Nasledné pojmenujte

prohlizec a autorizujte jej.

e e v o Epizody
Prehravani zive vysilanych poradu 5 o o ) ) )
) . . . . Epizody resp. vsechna probehla vysilani vybraného poradu se zobrazi pod
Z hlavniho menu vyberte Zivé. Ze seznamu vyberte kanal/porad, ktery chcete

) L o o oo zalozkou Na programu v ramci detailnich informaci o poradu.
sledovat. Pokud jste nestihli zacatek, prehravac umozni posun zpet casem.

oL .. L Podobné porady
Prehravani archivnich poradu . L ) ; o )
) L Podobné porady k aktualné vybranému se zobrazi pod zalozkou Podobnée
Z hlavniho menu vyberte Program. Nyni muzete

. . . . . v rdmci detailnich informaci o poradu.
prochazet cely televizni program vsech stanic ve

zvoleném obdobi. Pro pfistup k pofadim v archivu L
. , » .. L . Ovladani prehravace
muzete takeé pouzit Hledani nebo zalozku Podobné

v detailu poradu. ) 5 ) . . » 5 L
kvality a rezim zobrazeni. Dalsi funkci je posun na dalSi nebo predchozi porad.

Nahravani poradi Piiooieni dalzich zaftzent
, _ . . ) . Fipojeni dalsich zarizeni
Nad ramec archivu mate moznost si vybrané T o ) ; _ ) 5
tad hrét. Pristup k nahrany . " V ramci nastaveni aplikace mate moznost pridavat nebo odebirat vSechna
porady nahrat. Pristup k nahranym poradum mate o ) o o
. Ibu Nahrané lik zarizeni, ktera pouzivate ke sledovani sluzby.
pres volbu Nahrané v menu aplikace.

Prfehravac nabizi vSechny bézné funkce jako play/pause, posun ¢asem, nastaveni



4.4 Aplikace Apple TV

Aplikace pro Apple TV je ke stazeni na App Store. Ovladani aplikace je intuitivni
a respektuje doporucené standardy od spolec¢nostii Apple. Aplikace nabizi tyto

moznosti:

Autorizace
Aplikaci je nejprve nutné instalovat z App Store a autorizovat. K autorizaci
pouzijte své uzivatelské jméno a heslo (stejné jako pouzivate k celé sluzbé

a k pristupu do webové aplikace).

Piehravani zivé vysilanych poradu

V hlavnim menu vyberte Zivé a listujte aktudlné vysilanymi porady. Po vybrani

poradu se zobrazi jeho detail, kde mate moznost porad spustit, pfipadnée nahrat..

Pokud jste nestihli zacatek, prehrdva¢ umozni posun zpét ¢asem. M(izete také
prejit na ikonu s ndzvem stanice a vybrat ji. V takovém pfipadé se presunete do

televizniho programu vybrané stanice.

Piehravani archivnich pofadi
V rdmci archivu mlzete sledovat i porady, které uz probéhly Zivym televiznim
vysilanim. Jsou pfistupné bud pfes menu Program, Doporucené nebo Hledani

nebo pres volbu Podobné v detailu poradu.
TV program

V rdmci televizniho programu mUizete prochéazet celou nabidku vSech stanic ve

zvoleném obdobi.

8. 0. dtary

Doporucené
Aplikace sama nabidne nejlépe hodnocené porady, které si mizete aktudlné

prehrat.

Nahravani poradi
Nad ramec archivu mate moznost si vybrané porady nahrat. Pfistup k nahranym

pofadim mate pres volbu Nahrané.

Vyhledani poradu
Z hlavniho menu vyberte Hledani a napiste minimalné tfi znaky. Prohledavaji
se pouze porady, které Ize prehrat a to podle nazvu, zemé, zZanru, popisu nebo

hercd.

Detail poradu

Kazdy porad ma svoji obrazovku s detailnimi informacemi. Soucasti obrazovky
jsou moznosti:

Epizody - ma-li porad vice epizod ¢i opakovani, mlzete si vybrat, jakou chcete
pfehrat, pfipadné nahrat.

Podobné porady - aplikace nabizi podobné porady ke zvolenému poradu a to

na zakladé podobnosti Zanru.

Ovladani prehravace
Pfehravac nabizi vSechny bézné funkce jako play/pause, posun ¢asem
a nastaveni kvality. Dale umoznuje posun na dalsi nebo predchozi pofad a na

zakladé predchozi obrazovky i listovani prislusnymi porady.

Sherlock
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4.5 Dalsi platformy

Aplikace TELEVIZE HNED muze byt dostupnd i na dalsich méné castych
platformach. Patfi mezi né rizné multimedialni boxy se systémem Android,

Chromecast a zafizeni se systémem Windows mobile véetné herni konzole

Xbox. U téchto aplikaci ovsem neni mozné garantovat jejich plnou funk¢nost.
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